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1. Описание 
Портативная паровая баня Steam Cult – это компактная замена классической 

бане. Портативная сауна подойдет для домашнего использования и 

небольших спа-салонов. Она используется для нескольких целей – для 

расслабления, выведения токсинов, для улучшения кожи, при борьбе с 

лишним весом, для избавления от стресса. Складная мини сауна оснащена 

выносным блоком управления, при помощи которого можно задать 

комфортную температуру и выставить таймер. Значения выводятся на 

цифровой экран. Сама сауна выполнена из прочного материала, который 

сохраняет и удерживает температуру и влагу внутри.  

2. Параметры устройства 

 

• Модель устройства: TY-XZ12; 

• Напряжение источника питания: 110-240 В, 50-60 Гц; 

• Мощность: 1000 Вт; 

• Вместимость.: 2,0 л. 
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• Модель устройства: TY-XZ10; 

• Напряжение источника питания: 110-240 В, 50-60 Гц; 

• Мощность: 1000 Вт; 

• Вместимость.: 2,0 л. 

 

• Модель устройства: TY-XZ07; 

• Напряжение источника питания: 110-240 В, 50-60 Гц; 

• Мощность: 1000 Вт; 

• Вместимость.: 2,0 л. 

3. Использование 
Залейте воду в пароообразователь 
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1. Выньте парообразователь из упаковки и установите его на ровную, 

устойчивую и сухую поверхность. 

2. Откройте крышку, повернув её против часовой стрелки. Выньте 

содержимое. 

3. Добавьте воду до отметки максимального уровня. Будьте 

внимательно, не переливайте выше отметки. 

4. Закройте крышку, повернув её по часовой стрелке. 

Подключите шланг для вывода пара 

 

1 Впускной шланг 2 Впускной клапан 
3 Соединительный клапан 4 Выпускной шланг 

5 Выпускное отверстие   
 

Подключите парообразователь согласно изображению выше. Следите за 

тем, чтобы шланг не был нигде пережат и поток пара не был перекрыт. 

Выходное отверстие для пара не направляйте на человека внутри бани и не 

располагайте ближе чем в 30 см от него. Пар может вызвать ожоги. 
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Включение питания 

1. После добавления воды закройте крышку и подключите шланги к 

камере бани. После чего устройство можно будет подключить к сети. 

2. Нажмите кнопку Вкл/Выкл. 

3. Рекомендуется использовать предварительный нагрев наивысшего 

уровня при запуске (время по умолчанию составляет 45 минут, а 

максимальная степень нагрева – P9). После того, как вода закипит, вы 

можете настроить нужный вам уровень подогрева. Производитель 

рекомендует использовать портативную паровую баню через 10-20 

минут после нагрева и запуска и по 30-45 минут для каждой обработки. 

Внутренний источник питания должен быть оснащен устройством защиты от 

протечки. Используйте надежную розетку, с отрицательной отключающей 

способностью более 10А. 

4. Меры предосторожности 
1. Когда вода заканчивается, устройство автоматически отключается, 

индикатор питания выключается. Он может автоматически 

сбрасываться через 20 минут. После повторного добавления воды 

паровая баня может работать снова. Если устройство не сбрасывается 

более получаса, пожалуйста, свяжитесь с технической поддержкой 

завода-производителя или дистрибьютора. 

2. После использования отключите вилку питания от сети. Подождите 10 

минут прежде чем чистить устройство. Корпус нельзя мыть водой, его 

следует протирать слегка влажной тканью, чтобы избежать короткого 

замыкания, вызванного влагой. 

3. Категорически запрещается добавлять какие-либо 

легковоспламеняющиеся, токсичные, вредные, коррозионные и 

расширяющиеся жидкости в парообразователь, чтобы избежать 

травм или повреждения устройства. 

4. Банная камера и парообразователь должны располагаться на одной 

плоскости. Не открывайте крышку и не вытягивайте шланг во время 

работы парообразователя, чтобы не обжечь руки. Открывайте крышку 

через 10 минут после отключения устройства. 

5. Данный парообразователь специально разработан для портативных 

саун. Не допускается его использование для других устройств или 

целей. Пожалуйста, не разбирайте, не ремонтируйте и не 

модифицируйте самостоятельно. 
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6. После использования обязательно очистите парообразователь и 

протрите ее, чтобы избежать образования накипи внутри, 

уменьшения или повреждения функции нагрева и сокращения срока 

службы машины. При использовании молочной ванны нельзя 

наливать молоко непосредственно в прибор. Его следует наносить на 

тело.  

7. Лечебные травы можно положить в камеру портативной бани, но 

запрещено класть в отсек для воды. Это может привести к выходу из 

строя основного двигателя. 

8. Устанавливайте устройство только на ровную устойчивую поверхность 

вдали от легковоспламеняющихся материалов. Категорически 

запрещается использовать в ванной комнате или в другом 

помещении с повышенной влажностью. 

9. Баня не подходит для пациентов с недостаточностью, в тяжелом 

состоянии, при остром обезвоживании, при высокой температуре, 

сильной кровопотере, повышенном давлении и сердечными 

заболеваниями, гнойной язвой, на позднем сроке беременности или 

недавнем аборте, через 30 минут после еды или при голодании. 

10. Не добавляйте слишком много воды в парообразователь выше линии 

максимального уровня воды, чтобы избежать перелива и поломки 

аппарата. 

11. Не помещайте животных или растения в баню.  

12. До и после каждого использования бани выпивайте 200-300 мл 

теплой кипяченой воды или чая.  

13. Подготовьте сухое полотенце для вытирания пота. После процедуры 

немного отдохните перед тем, как принять душ. Время первого 

использования не должно превышать 20 минут. 

14. При использовании все части тела должны находиться на расстоянии 

более 40 см от отверстия шланга, чтобы избежать ошпаривания 

горячим паром. Не прикасайтесь к отверстию. 

15. Пожилые люди и дети должны использовать устройство под 

присмотром взрослых. 

16. Размещайте устройство в труднодоступном для детей месте. 

Внимание! 

• Не рекомендуется использовать для детей. 

• Данное устройство не является медицинским прибором. 
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5. Устранение неисправностей 
Проблема Причина Решение 

Нет или недостаточно 
пара 

Шланг согнут или 
пережат 

Выпрямите шланг. 

Крышка прибора не 
закрыта 

Закройте крышку по 
часовой стрелке 

Неправильная 
настройка уровня 

Увеличьте уровень пара 

Не реагирует на пульт 
или расстояние, на 
котором пульт 
реагирует очень мало 

Устройство отключено Включите устройство 
Пульт не сопряжен с 
дисплеем устройства 

Уменьшите расстояние 
между пультом и 
устройством 

Батареи разряжены Замените батареи в 
пульте 

Автоматически 
отключается через 
некоторое время 

Автоотключение при 
недостатке воды 

После охлаждения 
прибора, добавьте воды 

Шкала загрязнена Очистите шкалу и 
контейнер 

 

6. Гарантийное обслуживание 

Если в купленном Вами товаре в течение установленного гарантийного 
срока обнаружены недостатки, Вы по своему выбору вправе: 

• потребовать замены на товар этой же марки (этой же модели и 
(или) артикула) 

• потребовать замены на такой же товар другой марки (модели, 
артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены; 

• потребовать соразмерного уменьшения покупной цены; 
• потребовать незамедлительного безвозмездного устранения 

недостатков товара или возмещения расходов на их исправление 
потребителем или третьим лицом; 

• отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать 
возврата уплаченной за товар суммы. В этом случае Вы обязаны 
вернуть товар с недостатками продавцу за его счет. 

В отношении технически сложного товара Вы в случае обнаружения в 
нем недостатков по своему выбору вправе: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121597/#p20
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• отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать 
возврата уплаченной за такой товар суммы; 

• предъявить требование о его замене на товар этой же марки 
(модели, артикула) или на такой же товар другой марки (модели, 
артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены. 

Срок предъявления вышеназванных требований составляет 15 дней со 
дня передачи Вам такого товара. 
По истечении указанного 15-дневного срока данные требования 
подлежат удовлетворению в одном из следующих случаев: 

• обнаружение существенного недостатка товара (существенный 
недостаток товара: неустранимый недостаток или недостаток, 
который не может быть устранен без несоразмерных расходов 
или затрат времени, или выявляется неоднократно, или 
проявляется вновь после его устранения); 

• нарушение установленных законом РФ «О защите прав 
потребителей» сроков устранения недостатков товара; 

• невозможность использования товара в течение каждого года 
гарантийного срока в совокупности более чем тридцать дней 
вследствие неоднократного устранения его различных 
недостатков. 

В случае если Вы приобрели уцененный или бывший в употреблении 
товар ненадлежащего качества, и были заранее предупреждены о 
недостатках, из-за которых произошла уценка, в письменной форме, то 
претензии по таким недостаткам не принимаются. 
Важно! Необходимо использовать услуги квалифицированных 
специалистов по подключению, наладке и пуску в эксплуатацию 
технически сложных товаров, которые по техническим требованиям 
не могут быть пущены в эксплуатацию без участия соответствующих 
специалистов. 

Условия проведения гарантийного обслуживания 

• Фактическое наличие неисправного товара в момент обращения в 
сервисный центр; 

• Гарантийное обслуживание товаров, гарантию на которые дает 
производитель, осуществляется в специализированных сервисных 
центрах; 
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• Гарантийное обслуживание неисправных товаров, купленных в 
интернет-магазинах ООО Максмол-групп, возможно в нашем 
сервисном центре по телефону  8-800-200-85-66 

• Срок гарантийного обслуживания не превышает 45 дней; 
• Гарантийное обслуживание осуществляется в течение всего 

гарантийного срока, установленного на товар; 
• При проведении ремонта срок гарантии продлевается на период 

нахождения товара в ремонте. 

Право на гарантийный ремонт не распространяется на случаи 

• неисправность устройства вызвана нарушением правил его 
эксплуатации, транспортировки и хранения. 

• на устройстве отсутствует, нарушен или не читается оригинальный 
серийный номер; 

• на устройстве отсутствуют или нарушены заводские или 
гарантийные пломбы и наклейки; 

• ремонт, техническое обслуживание или модернизация устройства 
производились лицами, не уполномоченными на то компанией-
производителем; 

• дефекты устройства вызваны использованием устройства с 
программным обеспечением, не входящим в комплект поставки 
устройства, или не одобренным для совместного использования 
производителем устройства; 

• дефекты устройства вызваны эксплуатацией устройства в составе 
комплекта неисправного оборудования; 

• обнаруживается попадание внутрь устройства посторонних 
предметов, веществ, жидкостей, насекомых и т.д.; 

• неисправность устройства вызвана прямым или косвенным 
действием механических сил, химического, термического 
воздействия, излучения, агрессивных или нейтральных 
жидкостей, газов или иных токсичных или биологических сред, а 
так же любых иных факторов искусственного или естественного 
происхождения, кроме тех случаев, когда такое воздействие 
прямо допускается «Руководством пользователя»; 

• неисправность устройства вызвана действием сторонних 
обстоятельств (стихийных бедствий, скачков напряжения 
электропитания и т.д.); 

https://www.dns-shop.ru/service-center/exchange-and-returns/
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• неисправность устройства вызвана несоответствием 
Государственным Стандартам параметров питающих, 
телекоммуникационных и кабельных сетей; 

• иные случаи, предусмотренные производителями. 

Гарантийные обязательства не распространяются на расходные 
элементы и материалы (элементы питания, картриджи, кабели 

подключения и т.п.). 
 

Товар надлежащего качества 

Вы вправе обменять товар надлежащего качества на аналогичный товар 
в течение 14 дней, не считая дня покупки. 
Обращаем Ваше внимание, что основная часть нашего ассортимента – 
технически сложные товары бытового назначения (электроника, 
фотоаппаратура, бытовая техника и т.п.). 
Указанные товары, согласно Постановлению Правительства РФ от 
31.12.2020 № 2463 , обмену как товары надлежащего качества не 
подлежат. Возврат таких товаров не предусмотрен Законом РФ от 
07.02.1992 № 2300-1. 
 

Товар ненадлежащего качества 

Если в приобретенном Вами товаре выявлен недостаток вы вправе по 
своему выбору заявить одно из требований, указанных в ст.18 Закона 
РФ от 07.02.1992 № 2300-1 (ред. от 11.06.2021) О защите прав 
потребителей . Для этого можете обратиться в сервисный центр 
Максмолл по телефону 8-800-200-85-66 
Тем не менее, если указанный товар относится к технически сложным, 
утв. Постановлением от 10 ноября 2011 г. № 924 , то указанные в ст.18 
требования могут быть заявлены только в течение 15 календарных дней 
с даты покупки. 
По истечении 15 дней предъявление указанных требований возможно в 
случаях если: 

• обнаружен существенный недостаток; 
• нарушены сроки устранения недостатков; 
• товар не может использоваться в совокупности более тридцати 

дней в течение каждого года гарантийного срока в связи с 
необходимостью неоднократного устранения производственных 
недостатков. 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121597/#p20
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373622/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373622/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?rnd=2719F34FF8433314A08EAC4961C255BC&req=doc&base=LAW&n=321359&REFDOC=204874&REFBASE=LAW#1ik62axyoee
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Приятного использования! 

Сайт: minicam24.ru 

E-mail: info@minicam24.ru 

Товар в наличии в 120 городах России и Казахстана 

Телефон бесплатной горячей линии: 8(800)200-85-66 


